L’'OPERATEUR MOBILE

SIM+ lance son offre mobile “appels illimités” a 14,90 euros /mois sans engagement, et
baisse les tarifs de sa formule “SIM+ au compteur”

Paris, le 16 Janvier 2012

SIM+ est MVNO sur le réseau SFR depuis 2 ans et a réussi a capter de nombreux clients
grace a ses offres ultra Low Cost. A partir du 16 Janvier, SIM+ change d’identité, de site
internet, et repense complétement ses offres.

Matthieu Lietard, directeur des opérations chez SIM+ “Avec l'arrivée de Free, nous avons
décidé de saisir I'occasion pour émerger une seconde fois et frapper fort | Nous sommes
heureux d’annoncer la disponibilité de deux nouvelles offres a trés forte valeur ajoutée et
sans engagement.”

Appels illimités pour 14,9 €/mois
Option : SMS et WEB illimités pour 4E/mois

FORFAIT SIM+ SANS ENGAGEMENT

> 14,90 euros/Mois
> Appels illimités
Option Pack SMS illimités et Internet illimité : 4 euros



10 cts/min d'appel
S cts/SMS
Ne payez plus pour rester joignable !

Option : SMS illimités pour 3,9€/mois

SIM+ AU COMPTEUR SANS ENGAGEMENT

> 10 centimes la minute

> 5 centimes le SMS

pas de minimum de consommation par mois

Idéal pour les personnes qui veulent rester joignables sans que ¢a leur codte !!!
Option SMS illimités : 3,90 euros /Mois

Matthieu Lietard, directeur des opérations chez SIM+ : “Nous assistons a un revirement
complet du marché de la téléphonie, ol effectivement les modéles économiques de chacun
sont a repenser. C'est en ce sens que nous avons d{ nous adapter, repenser nos offres, et
offrir a notre clientéle uniquement 2 formules ultra simples, a moindre coéut. Plus
globalement, nous sommes ravis d’accueillir un nouvel acteur sur le marché. Cela nous a
permis de tirer notre épingle du jeu en nous repositionnant d’'une maniére plus serrée sur le
marché du Low Cost.”

Le secret de la réussite de SIM+ repose sur différents points clés: une réduction drastique
des codts internes, le non envoi de factures par courrier, une négociation a toute épreuve
des achats des minutes, une politique de "just in time" afin de ne plus stocker inutilement...

Avec SIM+, Il est possible de bénéficier de tous les avantages d'un opérateur classique :
commande via le site Web ou en boutique au sein du réseau Phoneo, avec plus de 240
points de vente dans toute la France, compétence et réactivité du service client, expédition
rapide du matériel, résolution des problémes en temps réel, gestion compléte et autonome
des comptes via le Web.

Matthieu Lietard, directeur des opérations chez SIM+: « Ce n'est pas parce que nous
sommes dans le créneau du Low Cost, que le service laisse a désirer et que la qualité n'est
pas au Rendez-vous. Au contraire, le prix c'est important, mais avant tout, nous mettons un
point d'honneur a satisfaire notre clientéle quant a la qualité de nos services. »

www.simplus.fr
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